
 

Herzlich willkommen 

Diese Hinweise und Regelungen gelten für den Aufenthalt im Museum und sorgen für ein 
sicheres und angenehmes Ausstellungserlebnis. 

Taschen und Rücksäcke dürfen nicht mit in die Ausstellung genommen werden. Die 
Garderobe und Schließfächer zum Einschließen finden Sie auf der Ebene unterhalb des 
Foyers, dort gibt es auch Container zur Aufbewahrung von Taschen, Rucksäcken etc. von 
Besuchergruppen.  
Für darin gelagerte Wertgegenstände können wir keine Haftung übernehmen. 

Tiere, mit Ausnahme von Assistenzhunden mit Nachweis, dürfen Sie leider nicht mit in die 
Ausstellung nehmen. 

Rundgang: Die Angebote des TECHNOSEUM erschließen sich am besten auf einem 
Rundgang durch das ganze Haus von oben nach unten, das heißt Start ist auf Ebene A, Ziel 
die Ebene F. Die Reihenfolge kann nach Belieben gewählt werden. 

Kinder haben sicherlich am meisten Spaß in unseren Elementa 1 und 2 auf den Ebenen A 
und D, ältere Kinder auch in der Elementa 3 auf Ebene F. Aus Sicherheitsgründen ist für 
Kinder unter acht Jahren der Museumsbesuch nur in Begleitung Erwachsener möglich. 

Mitmach-Stationen: Die Mitmach-Stationen werden vom Museumsteam auf ihre Sicherheit 
regelmäßig untersucht und instandgehalten. Defekte Apparaturen werden außer Betrieb 
genommen. Ein sicherer Betrieb ist jedoch nur dann möglich, wenn das Gerät gemäß der 
Anleitung bzw. Hinweisen des Personals benutzt wird. Die Benutzung abweichend vom 
beschriebenen Zweck kann gefährlich sein. Dafür haftet das Museum nicht, vielmehr gelten 
die entsprechenden rechtlichen Haftungsregelungen. Dies betrifft insbesondere diejenigen 
Personen, die ihre Aufsichtspflicht gegenüber zu beaufsichtigenden Personen verletzen 
(insbesondere Eltern, Lehrkräfte). 

Barrierefreiheit: Personen mit Kinderwagen oder Rollstühlen gelangen am besten von oben 
nach unten über die Rampen oder die Aufzüge zu den verschiedenen Ebenen. Leihrollstühle 
können Sie über die Kasse erhalten. 

Wickelräume für Babys und Kleinkinder stehen neben der Garderobe (unterhalb des 
Foyers) sowie auf Ebene A zur Verfügung. 

Essen und Trinken: Wenn Sie etwas essen oder trinken möchten, steht Ihnen auf der 
Ebene E die Arbeiterkneipe zur Verfügung. Mitgebrachte Verpflegung können Sie gerne in 
den Pauseninseln auf Ebene C und Ebene F einnehmen. In den übrigen Räumen des 
TECHNOSEUM ist das Essen und Trinken nicht gestattet. Das Rauchen (einschließlich E-
Zigaretten) und der Konsum von Rauschmitteln, auch Cannabis, ist in allen Räumen nicht 
erlaubt. 

 



Fotografieren und Filmen zu privaten Zwecken (inkl. Blitz und Stativ) ist im Museum 
erlaubt ebenso wie die nichtkommerzielle Publikation von Bildern und Videos im Internet. 
Beachten Sie bitte dabei den Datenschutz und das Recht am eigenen Bild der betroffenen 
Personen. Wenn Sie ein Fotoshooting im TECHNOSEUM planen oder kommerzielle 
Aufnahmen machen wollen, wenden Sie sich bitte an unsere Pressestelle bzw. die 
Kassenbeschäftigten. 

Fragen, Wünsche und Anregungen können Sie unseren Aufsichten und 
Kassenbeschäftigten mitteilen. Bitte folgen Sie den Anweisungen unseres Aufsichtsteams; 
nur so ist ein geregelter Museumsbetrieb und damit ein für Sie angenehmer Besuch möglich. 

Kostenloses WLAN: Sie können sich in das drahtlose Netz des TECHNOSEUM einwählen 
und einen Tag kostenlos das Internet nutzen, nachdem Sie die Nutzungsbedingungen 
akzeptiert haben. 

Waffen: Waffen und andere verbotene Gegenstände im Sinne der §§ 42a und 42 
Waffengesetz dürfen nicht mit ins Museum oder auch auf die Freiflächen des Museums 
genommen werden. Dies sind insbesondere: 

• Schusswaffen, auch Schreckschusswaffen, 

• Anscheinswaffen (wie Schusswaffen aussehende Imitate oder unbrauchbar gemachte 
Schusswaffen), 

• Hieb-, Stoß-, Stich-, Schlag- oder Wurfwaffen, 

• Elektroimpulsgeräte, Reizstoffsprühgeräte, 

• Messer mit einer Klinge von über 12 cm, insbesondere Spring-, Fall-, Faust- und 
Butterflymesser, aber auch mit feststehender Klinge. 

Von dem Verbot sind Polizei- und andere Sicherheitskräfte bzw. besondere Personen 
gemäß Waffengesetz (§§ 55, 56) ausgenommen. 

Wir wünschen Ihnen einen anregenden und informativen Aufenthalt. 

Ihr Museumsteam 
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